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PRENOTAZIONE GRUPPI
Procedura e Condizioni di contratto.

1 — Definizioni — Per “prenotazione gruppo” si intende I'acquisto di un biglietto aereo per
un numero minimo di 10 partecipanti. Per “partecipanti” si intendono i passeggeri paganti,
vale a dire adulti e/o bambini da 2 a 12 anni; sono pertanto esclusi i neonati da 0 a 2 anni
non compiuti che viaggiano in braccio ad un adulto.

2 - Modalita invio richiesta - Per gruppi a partire da un numero minimo di 10 persone &
possibile scaricare il modulo (Modulo di Richiesta Prenotazione Gruppo) e inviare la
richiesta debitamente compilata e firmata al numero di fax 085-4308360, previa lettura
delle seguenti condizioni.

3 - Proposta — Resta nella piena facolta della Fly On Air di Sinclair Srl di provvedere o
meno ad inoltrare un'offerta sulla base della richiesta ricevuta. La proposta ha validita di
5 giorni di calendario.

4 - Accettazione offerta -
Nel caso di accettazione la suddetta proposta inoltrataVi, debitamente firmata dovra
essere inviata via fax al numero 085-4308360 entro il termine di 5 giorni di calendario.

5 - Modalita di pagamento — Clausola risolutiva espressa.
5.1 - Il pagamento puo essere effettuato a mezzo di carta di credito o bonifico bancario

San Paolo Banca dell’'Adriatico: Ag. Pescara Via L. Muzii
N°C/C:100000001274 intestato a Sinclair Srl CIN: O ABI 05478 CAB: 15401
IBAN: IT 170057 4815 4011 0000 0001 274 B/C:IBSPIT3P

5.2 - Il pagamento dovra essere effettuato tassativamente:

a) per prenotazioni da 10 a 20 pax il saldo dovra essere eseguito al momento
dell’accettazione;

b) per prenotazioni da oltre 20 pax:

- acconto del 30% del prezzo concordato contestualmente all’'invio via fax della Vostra
accettazione.

- saldo entro i 30 giorni di calendario prima della partenza.

5.3 - Copia dell'avvenuto pagamento e relativo numero di CRO nel caso di pagamento
tramite bonifico bancario, dovra essere inviata via fax alla Fly On Air di Sinclair Srl. Nel
caso di pagamento tramite bonifico bancario data della valuta e data del bonifico devono
coincidere. Tutte le spese amministrative relative al bonifico bancario sono a carico del
richiedente il gruppo.
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Solo successivamente alla ricezione della prova di avvenuto pagamento del saldo o
dell’acconto nei termini e con le modalita suddette la Fly On Air di Sinclair Srl provvedera
al blocco dei posti. La disponibilita dei posti non & garantita fino al ricevimento del fax di
conferma e della copia del pagamento dell’importo dovuto da parte del cliente.

Tutti i pagamenti eseguiti anche solo parziali non sono rimborsabili.

5.4 - Il mancato pagamento integrale dell'importo dovuto nei termini sopra indicati, ritenuti
essenziali, comportera la risoluzione di diritto del contratto, senza che occorra al riguardo
alcun atto di costituzione in mora.

In tal caso la Fly On Air comunichera senza obbligo di formalita I'intenzione di avvalersi di
detta clausola e il relativo effetto risolutivo si produrra in conseguenza della ricezione di
tale comunicazione.

In tal caso la Fly On Air avra diritto di trattenere le somme gia eventualmente percepite
salvo il maggior danno.

6 - Lista passeggeri - La lista completa riportante i nominativi dei passeggeri deve essere
tassativamente inviata entro e non oltre 7 giorni dalla data di partenza del volo indicata
allinterno dalla offerta di prenotazione inviata da Fly On Air di Sinclair Srl.

7 - Perfezionamento contratto di trasporto - Il contratto di trasporto stipulato tra Voi e
Fly On Air di Sinclair Srl ha efficacia tra le parti solo con il pagamento dell’acconto nei
termini e con le modalita indicate al punto 5.

Resta esclusa 'applicabilita di quanto diversamente disposto dalle Condizioni Generali di
Trasporto del vettore.

8 - Il Referente Gruppo, con la sottoscrizione dell’accettazione, agisce quale
rappresentante dei membri del gruppo

9 - Procedura - L'intera procedura di prenotazione, compresa la procedura di pagamento,
si svolge con il referente del gruppo, il cui nome ¢ citato nell'offerta. Lo stesso assume
I'obbligo di dare informazioni a tutti i membri del gruppo ed in particolare le Condizioni
Generali di Trasporto del Vettore, gli orari dei voli, i numeri dei voli, le variazioni degli orari
a titolo esemplificativo e non esaustivo devono essere comunicati per intero.

| Termini e le Condizioni di Trasporto, nonché ogni altra informazione comunicata dal
vettore al referente si considerano comunicate a mezzo del referente medesimo a tutti i
membri del gruppo. In caso di mancato tempestivo avviso da parte del Referente del
gruppo delle variazioni operativo voli e/0 cancellazioni comunicate dal Vettore,
comportera responsabilita diretta di quest’ultimo, il quale dovra rispondere a titolo
esclusivo nei confronti dei componenti gruppo per il mancato rispetto degli obblighi di
informativa circa la cancellazione e/o modifica operativo volo previsti dalla Carta dei Diritti
del Passeggero.

Resta inteso, pertanto, che in detta circostanza la Fly On Air di Sinclair Srl sara manlevata
da qualsiasi responsabilita.
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10 - Modifiche prenotazione - Relativamente alla prenotazione dei gruppi ed in deroga a
quanto prevista dalle condizioni generali di contratto di trasporto del Vettore vale quanto
qui di seguito riportato.

10.1 - Modifiche / Cambi nome - Una volta comunicati i nominativi di tutti i membri del
gruppo — entro il termine e con le modalita indicate al punto 6 - sara possibile
esclusivamente modificare gratuitamente i nominativi entro e non oltre 72 ore prima della
partenza (negli orari di apertura degli uffici Fly On Air di Sinclair Srl: dal lunedi al venerdi
dalle 9:00 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 19:00, il sabato dalle 9:00 alle 13:00). Eventuali
successive modifiche entro le 72 ore e comunque non oltre le 24 ore antecedenti la
partenza comporteranno I'applicazione di una fee di Euro 50,00 per variazione.

10.2 — Cambi data, orario e itinerario — Per prenotazioni di gruppi non € possibile alcuna
ulteriore modifica.

11 - Annullamenti di prenotazione - Divenuto efficace tra le parti il contratto di trasporto
nei termini e con le modalita sopra riportate, non saranno ammessi annullamenti restando
il Referente del Gruppo obbligato al pagamento dell’intero prezzo pattuito, salvo maggior
danno.

12 - Limitazione / Rifiuto al trasporto - |l rifiuto per fondati motivi dell'imbarco o la
continuazione del trasporto del passeggero parte del gruppo e/o del suo bagaglio non si
estende agli altri membri del gruppo. L'obbligo di pagamento del volo per l'intero gruppo
permane.

13 — Foro competente - Per qualsiasi controversia dovesse insorgere in relazione al

presente contratto il foro competente sara quello di Pescara.

Per tutto quanto non espressamente previsto dalle Condizioni Generali di Trasporto
relative alle Prenotazioni per Gruppi, hanno valore integrativo le Condizioni Generali di
Trasporto del Vettore

Data,

Timbro e Firma
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